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Wir freuen uns, dass Sie sich fur einen Aufenthalt in unserem Naturhotel Forsthofgut
entschieden haben. Unglucklicherweise kommt es immer wieder vor, dass Sie lhren
Urlaub stornieren, unverhofft spater anreisen oder friher abbrechen mussen.

Unsere Reiseabsicherung (Euro 5 pro Person und Ubernachtung) sichert Sie fur eine
Stornierung bis zum Anreisetag ab. Dadurch geniefien Sie den Vorteil, dass Sie bis 1
Monat vor Anreise kostenfrei und ohne Angabe von Grinden stornieren kénnen und Sie
lediglich die Pramie des Schutzes bezahlen. Im Anreisemonat sind Sie bis zum Anreisetag
geschutzt, sofern einer der nachfolgenden Punkte zutreffend ist:

— Unerwartete schwere Krankheit oder schwerer Unfall Inrerseits, welche einen
Aufenthalt nicht erméglichen kann (hier gelten nur akute Erkrankungen).

— Todesfall, schwere Krankheit oder schwerer Unfall im engsten Familienkreis
(Ehepartner/in, Lebenspartner/in, Eltern, Grolkeltern, Kinder und Enkelkinder).

— Unverschuldete Verspatung durch héhere Gewalt und Streiks.

— Erheblicher Schaden an privatem Eigentum wie durch Wasserschaden, Brand,
Einbruch oder Diebstahl.

Gegen Vorlage eines Attestes bzw. einer Bestatigung bezahlen Sie keine
Stornierungskosten, sondern auch nur die Pramie des Schutzes. Bitte beachten Sie, dass
Sie in der Reiseabsicherung keinen Reiseabbruch inkludiert haben. Dieser ist nur im Falle
einer Komplettschutzversicherung sowie bei vielen Versicherungen ein Stornoschutz
Plus Paket dabei.

Sollte Inre Entscheidung gegen unseren Stornoschutz fallen gelten die
Stornobedingungen It. den Osterreichischen Hotel- und Vertragsbedingungen.

Die Stornokosten werden vom Gesamtpreis berechnet.

Bei Stornierung auf Grund einer Krankheit machen wir Sie darauf aufmerksam, dass eine
schriftliche Bestatigung des behandelnden Arztes notig ist. Bitte beachten Sie, dass
bestehende Krankheiten nur abgedeckt werden, wenn diese unerwartet vor Reiseantritt
akut werden.

Wir freuen uns, Sie bei uns zu begrufRen.
Herzlich,
Ihre Familie Schmuck
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